Fax-Anmeldung (0971 / 7236-111)

zur kostenfreien Informationsveranstaltung

Qualitdtsmanagement
im Gesundheitswesen

am 9. Dezember 2009 im RSG Bad Kissingen
melde ich mich / melden wir an:

Name:
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Firma/Praxis:
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PLZ/Ort:

Tel.-Nr.:

Fax-Nr.:
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Rhon-Saale Griinder- und
Innovationszentrum GmbH & Co. KG
- Akademie fur Gesundheitswirtschatft -

Sieboldstralie 7

97688 Bad Kissingen

Tel.: 0971/ 7236-0
Fax:0971/7236-111

E-Mail : info@rsg-bad-kissingen.de
Internet : www.rsg-bad-kissingen.de

Gesundheitswirtschaft

Informationsveranstaltung

Qualitatsmanagement im
Gesundheitswesen

Vorgaben, aktuelle Entwicklungen
und Umsetzungsbeispiele aus dem
vertragsarztlichen Bereich

am
Mittwoch, 9. Dezember 2009
14:00 — 18:00 Uhr
im
Rhon-Saale Griinder- und
Innovationszentrum (RSG)

Bad Kissingen




Sehr geehrte Damen und Herren,

ab dem kommenden Jahr missen Arzt- und
Zahnarztpraxen nachweisen konnen, dass sie
ein System zum Qualitdtsmanagement (QM)
etabliert haben. Somit werden die Vorgaben, die
fur Kliniken bereits seit einigen Jahren bestehen
(8 137 SGB V), gemafl den QM-Richtlinien des
Gemeinsamen Bundesausschusses nun grund-
satzlich auch fir den vertragsarztlichen Bereich
gelten (88 136 SGB V a/b). Es ist zu erwarten,
dass die Erstattung der Leistungen damit kiinftig
verstarkt von QM-Kriterien abhangen wird.

Gleichzeitig bietet die Umsetzung eines ge-
eigneten QM-Systems die Chance, die taglichen
Prozesse in der Praxis zu verbessern. Aber
auch die Bedeutung einer transparenten Quali-
tatssicherung als Kommunikationsinstrument im
Wettbewerb ist nicht zu unterschétzen.

Welche Vorgaben gilt es nun konkret zu erftillen
und welche QM-Systeme sind in der Praxis auch
praktikabel? Antworten auf diese und weitere
Fragen erhalten Sie bei der kostenfreien
Informationsveranstaltung der Akademie fir
Gesundheitswirtschaft in Bad Kissingen.

Nutzen Sie die Gelegenheit, sich Uber das
Thema QM in der Praxisanwendung zu
informieren und sich mit anderen Teilnehmern
sowie den Referenten auszutauschen.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

//
Dr/Matthia agner

Programm

14:00 Uhr BegrifRung und Einfiihrung

Dr. Matthias Wagner
RSG Bad Kissingen

14:15 Uhr Qualitatsmanagement im
Gesundheitswesen:
Bedeutung, Vorgaben, aktuelle
Entwicklungen und Beispiele
Claus Hergenroder
Hergenréder GmbH, Grofl3habersdorf

15:15 Uhr Kaffeepause

15:45 Uhr Praxisbeispiel: Effiziente QM-
Umsetzung in einem Arzte-
Netzwerk der Region
Martin Kuchler
Personal Partner GmbH, Minnerstadt
Dr. Anton Heilmann

Facharzt fur Allgemeinmedizin,
Elfershausen

17:00 Uhr QM-Systeme aus Sicht einer
Zertifizierungsstelle bzw.
eines Auditors - Wie sieht
ein Audit-Tag aus?

» DIN und QEP:

Dr. Ulrich Seifert
CERTIQ GmbH, Firth
» KPQM / qu.bhav:
Martin Kuchler

17:45 Uhr Diskussion und Erfahrungs-
austausch

18:00 Uhr Ende der Veranstaltung

Wir férdern die Region

— Sparkasse
Bad Kissingen



